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Versorgung verbessern, Gesundheit gestalten

Digitale Innovation

Technologische Entwicklungen wie die ePA beeinflussen

die Art und Weise, wie wir zuklnftig

zusammenarbeiten und kommunizieren.

Neugier und Offenheit

Daflr braucht es die Offenheit der Anwender, sich auf p A
diese Neuerungen einzulassen und Impulse fir )

Verbesserungen zu geben.

Information und Aufklarung
Digitale Produkte / Anwendungen mussen erklart
—

werden und fur die Anwender verstandlich sein.
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gematik begleitet die Einfuhrung der ePA kommunikativ

Die gematik begleitet und gestaltet die Entwicklung
und EinfUhrung der ePA durch kontinuierliche

Gesprache und Kooperationen mit einer Vielzahl

von Partnern im Gesundheitswesen. Dabei

entstehen replizierbare Artefakte zur

kommunikativen Begleitung.

Verschiedene Online- und Offline-Formate wie

Webseiten, Grafiken, Informationsmaterialien und
Filme greifen die Ergebnisse und Erkenntnisse aus

diesem kontinuierlichen Dialog auf.

§/
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Stufenweise Einfuhrung

ePA 2021 @ @
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Einfliihrungsphase -*_ DE
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nach erfolgreicher Testphase
Testphase

in ausgewahlten Praxen

Beispielgrafik aus design-neutralem Baukasten flr KVen
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Die ePA einfach erklart: Unsere Infografik

U

Bei ihrer Hausdrztin

erhalt Sabrina auch wihrend der Nachsorge eine
umfassende Beratung - trotz der wenigen Zelt, die pro
Sitzung bleibt. Ihre Arztin hinterlegt im elektronischen
Medikationsplan alle wichtigen Informationen.

In Deutschland haben Arzte im

Schnitt pro Patient 7,6 Minuten
Zeit.*

Abrufbar unter:

Mit der ePA kénnen sie schnell
alle von Sabrina freigeschalteten
Informationen einsehen.

www.gematik.de/anwendungen

Auch E-Rezepte werden
kiinftig in der elektronischen
Patientenakte hinterlegt

/e-patientenakte

P \ -

83%
In der Apotheke

Sabrina wird In der Apotheke dank der Informatio-

der Menschen in
nen aus lhrer ePA noch besser beraten. Zudem Deutschland haben
kann sie kiinftig Ihre E-Rezepte aus der E-Re- Vertrauen zu ihrem
Apotheker &

zept-App direkt einlésen.
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Die konkreten Vorteile als Erganzung fur Presseartikel

o

Stationsarzt

Die Aktionen des Krankenhausarztes
4 [M&glichkeiten | Grindel fir die Nutzung der ePA

0 Einsicht in dokumentierte Vorerkrankungen
E und Behandlungen

ig Priifung von Allergien mithilfe des
Notfalldatensatzes

Abrufbar unter:

0 Zusammenfassung der Behandlung im

www.gematik.de/anwendungen . B
Q. Madiksmeants i @ Krankenhaus fiir nachbehandeinde Arzte

Notfalldaten-
satz Allerglen
@ @ @ Dokumentation der Entlassmedikation

/e-patientenakte
Mediziner- | § | mithilfe des elektronischen Medikations-
dokumente Diagnosen plans

Versicherten- Arzrtbrisfe

dokuments

Medikations-

£

Hausarztin

48 2 vesh®
G 22 VERF
EGEBEN E DO\U'“A
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Unsere Erklarfilme: Fur ...

Patienten

Niedergelassene Arzte

Krankenhausarzte
Krankenhaus-Management
Apotheker

www.youtube.com/c/gematikgmbh

E-Patientenakte
gematik - 1/6

Die ePA fiir Krankenhausérzte
gematik

Die ePA fiir niedergelassene
Arzte

gematik

ePA fiir Apotheker

=]
Y 8 gematik

Die ePA-App - Was kann sie?

gematik

1:28

Die elektronische Patientenakte
(ePA) - Was ist das?

gematik

Demonstration ePA im PVS

gematik
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Die Zukunft des deutschen Gesundheitswesens steht vor der Tur

gematik

Die ePA fiir niedergelassene Arzte

ePA fiir Apotheker
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Die ePA-App - Was kann sie?

@ NOTFALLDATEN

MEDIKATIONSPLAN

it Patieiiein sehiiell

Die ePA fiir Krankenhausarzte

- 0
L» \i V @ ALLERGIEN
x 1
% Seate
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Videos zur Muster-Demonstration der ePA-Funktionen

APP PVS

¢ Zuriick < d Torsten Wagner - 56 - Karteikarte _ O X

Abrechnung v ePA B S=

Diagnostik v H— © Stammdaten

Behandlung v

. ) ’ © Notfalldatensatz
m Typ Stichwort Einstelldatum & Einsteller Erstelldatum Autoren a

& Medikamente

Philipp Klein . _RADIOLOGIE | - Alexander Schmitz | _ORTHOPADIE It Dokumente

WLy s Réntgen, Knie links 1 4 Termine

Geburtsdatum 13.4.1962
Gewicht 88 Kg Arztbrief Dr. Schmitz - ;
GréRe 1,78 m B Nachrichten
MRT, Knie links
BMI 278 A

& Aufgaben

Blutdruck 136/80

Al Allergien

ana | Knieschmerz links seit 1 Woche, vorher Training Halbmarathon

® v A
PROC: Ruhigstellen

Milben Hausstaub E '(’ D &:[&

ger | Beweglichkeit nicht eingeschrankt, nicht geschwollen, nicht
erwarmt,, nicht gerdtet

)
DIA | Diagnosen (17] DIA| Gonalgie Knieschmerz (M25.96) e

Dokument-Informationen

22, August 2021
Gonalgie Knieschmerz o Weitere Aktionen v

23, Februar 2021

Grippaler Infekt (J06.9) Ana| Knieschmerz halt an

PROC Konsequent hochlagern, schonen

Wenn keine Besserung, dann Vorstellen beim Orthopaden

Dr. P. Klein

11, Mérz 2019
Verdacht Gastroenteritis

Ambulanter Kontakt ger | Beweglichkeit nicht eingeschrankt, nicht geschwollen, nicht

erwdrmt,, nicht gerétet

@ I Dokumente (23]

DIA Gonalgie Knieschmerz (M25.96)

E e El a [%] DemoePA E T @ 9) 510‘2(':)::
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Eine Landingpage: Fur Patienten und Fachpersonal

Hilfe & Kontakt Presse Mediathek (2 Karriere =~ (£ Fachportal (£ vesta Suche Q

[ ]
ematik
L] S
g I Uberuns  Telematikinfrastruktur ~ Anwendungen  Aktuelles

E-Patientenakte E-Rezept KIM E-Medikationsplan Notfalldaten

Patienten Gesundheitsfachpersonal

Wie funktioniert die elektronische Patientenakte?

v

Die ePA-App wird von den Krankenkassen iiber den jeweiligen Online-Bereich zum @(/‘? j__
Download bereitgestellt \\\

Ab dem 1. Januar 2021 sind die gesetzlichen Krankenkassen verpflichtet, ihren Versicherten

die ePA kostenlos als App zur Verfligung zu stellen. Bereits zu Beginn der Einflihrungsphase

kénnen Versicherte bei ihrer Krankenkasse zunachst ihren Zugang fiir die Nutzung der ePA

beantragen und anschlieBend die App auf ihr Smartphone oder Tablet herunterladen. Die

Server zur Verarbeitung der Daten stehen in Deutschland und unterliegen den

européischen Datenschutzbestimmungen. Die Anbieter der elektronischen Patientenakte

durchlaufen umfangreiche Zertifizierungsprozesse, bis die ePA-App zum Download

bereitsteht.
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Abrufbar unter:

www.gematik.de/anwendungen
/e-patientenakte
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Informationen auf dem neuesten Stand

Q Darstellung é’ Gebardensprache ITI Leichte Sprache * Merkzettel (0)

gesund.bund:de )

Verlassliche Informationen fiir Ihre Gesundheit ( Suchbegriff eingeben Q

)
24

Krankheiten  Gesund leben  Pflege  Gesundheit Digital ~ Service  Uber uns

Informationen zu lhren
Gesundheitsfragen

( Suchbegriff eingeben O‘>

4//

—

Finden Sie fachlich geprufte Informationen zu Krankheiten,

ICD-Codes und zu Vorsorge- und Pflegethemen.
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Broschiire: Erste Schritte mit der ePA fiir Arztinnen und Arzte

Erste .

Schritt

LOGO

e\

kann ich in der ePA speichern?

Alle géngigen Formate - wie zum Bei-
spiel PDF, JPEG, XML und Office-For-
mate - sind mit der ePA kompatibel.
Vorhandene analoge Dokumente wie
Diagnosen, Laborbefunde, Therapie-
und Behandlungsberichte kdnnen auf
Wunsch der Patienten ebenfalls ge-
scannt oder abfotografiert als digitale
Version in die ePA eingestellt werden.
Die dem Arzt bei der Digitalisierung
ausschlieBlich analog vorliegender
Dokumente entstehenden Kosten sind
diesem durch den Versicherten zu er-
statten (vgl. § 630g BGB).

Auch standardisierte medizinische
Dokumente lassen sich in der ePA spei-
chemn und auslesen. Die Standardisie-
rung stellt sicher, dass diese in allen
géangigen Praxisverwaltungs- und Kran-
kenhausinformationssystemen einheit-
lich dargestelit werden. Die ersten drei
standardisierten Dokumente, die ab
dem 1. Januar 2021 in der ePA zur Ver-
figung stehen, sind der elektronische
A ionsplan, der I \satz
und der eArztbrief. Weitere standardi-
sierte Dokumente wie das Zahnbonus-
heft, der Mutterpass oder das U-Heft
werden folgen.

Koénnen Patienten Dokumente
aus ihrer ePA ldschen?

Die Patienten kénnen Daten in ihrer
ePA Ioschen. Das betrifft sowohl diejeni-
gen, die sie selbst hochgeladen haben
als auch diejenigen, die von einem Arzt
oder einem anderen Leistungserbringer
eingestelit wurden. Dokumente, weiche
in der ePA geloscht wurden, werden
nicht aus Ihrem Praxisverwaltungssys-
tem entfernt.

Weilche Funktionen bietet die
ePA den Patienten?

Patienten konnen Gesundheitsdoku-
mente in ihre ePA hoch- und herunterla-
den sowie lesen. Sie legen fest, weiche
Praxen, Krankenhauser oder Apotheken
Zugang zu ihrer elektronischen Patien-
tenakte haben. Die Dauer der Zugriffs-
rechte wird vom Patienten bestimmt
und bewegt sich zwischen einem Tag
und 18 Monaten. In einer weiteren Aus-
baustufe ist die Zugriffserteilung auch
auf unbestimmte Zeit moglich. Patien-
ten konnen diese Rechte widerrufen.
Von Arztinnen und Arzten sowie weite-
ren Leistungserbringern gespeicher-
te Gesundheitsdaten in der ePA konnen
die Patienten zwar lesen oder auch 16- -
schen, aber nicht inhaltlich veréandern. \
®

s ©

gematik
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Broschure: FAQ fur die Einfuhrungsphase

Testphase der Die
elektronischen elektronische
Patienten- Patientenakte

akte (epa) U kommt

bdem 01. Januar 2021 startet die Einfihrung der

elektronischen Patientenakte (ePA) mit einer Test-

phase. Die ePA ist ein zentrales Instrument im Rah-

men der Digitalisierung des Gesundheitswesens
und wird die Gesundheitsversorgung in Deutschland veran-
dern. Bei der ePA handelt es sich um eine versichertengefuhr-
te Akte, die im Arzt-Patienten-Gesprach genutzt werden kann.
Damit Sie als Arztin bzw. Arzt von Anfang an lhren Patientinnen
und Patienten zur Seite stehen konnen, finden Sie hier die Ant-
worten auf wichtige Fragen.

' dor Vooghase wied o aikironiecs Peersenskoe 2 ePA 2021 @ @
den Regionen Westfalen-Lippe und Berlin eingefihrt. Dafir L _ Q3 +Q4
mm?u:;mmm o @ @“@ @ Etshisningdd

men ihre ePA-Aktensysteme in Betrieb. Wahrend der Testpha-

nkonnen Vomd'-«u in den Testregionen zusammen mit den Praxen Apotheken Krankenhausern
Arztp und Krankenha n die ePA nut-
- Q2 e s

Was Arztin.nen unc{l\rzte Ohs Teunsbs disnt i honsia e T Einfiihrungsphase
ab 2021 wissen missen Leistungsfahigkeit der éPA vor einer bundesweiten Ausstat- Q1
es

tung aller Ar 1 und Krankenha

Testphase
Erfahren Sie als Arztin bzw. Arzt mit diesem Fragen-und-Ant-
LOGO worten-Katalog, was dies konkret fir Sie bedeutet, wahrend in ausgewahlten Praxen

der Testphase und dariiber hinaus. )
it - i v

nach erfolgreicher Testphase
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Flyer: Meine elektronische Patientenakte fur Patienten

FRAGEN & ANTWORTEN ZUR NUTZUNG DER ePA

»

Weiche Informationen knnen in der ePA
gespeichert werden?

- Befunde

» Disgnosen

- TherapremaBnabmen

+ Behandungsbenchte

- Medikationsplan

- Amtbriefe

+ Notialidat=nsatz

Ad 2022 kdnnen weiters Dokuments und Unsersuchungs-
argebrisse in der <PA zboeiect werden tespielswess Imot
pass, Mutiempass, Untersuchungsheft fiir Kinder,

Zahnbonusheft oder Laborengebnisse.

a1 getmr Sl nscts

ATasse Shaagents Shn dest. TMe agiTen,

Tate HamrLmRa Shaagents SHn Pest TMe agiTen,

Aazom Ehdagenty SHndex, bile s
Genoer =ity

E0EMan TR0~ Bein Dgunare) 0= s Leaeflinass M ¢
Chaar PUDICT Tt i TanT

Drect: e ST verwenaEt W DiDen, dies

Wie sicher ist die ePA?

Der Schu Ihrer personiichen Gesundhetsdatan hat
nochste Prioditit Dememsprechend hoch sind die gesetz-
ich vorgegebenan Anforderungen an Datenschutz und

Dasnscherhet.

Sind alle Daten verschilusselt?

’ Ja. Die Dokumertinhaite sind so varschiUsselt. dass ne-
mand aufer Ihnen und denen die Sie dazu berecrtigt
naben dw Innahs lesen kann.

Wer hat Zugriff auf die Daten in lhrer ePA?

Sie alein bestimmen, wer auf Ihre Daten zugresfen dart
% Sie kdnnen Arztinnen und Arzten oder Apothekerinnen
¥ und Apothekermn oder weitaren Leistungsertrirgem. die
an Inrer Behandiung betziligt sind, dazu Berechtgungen
ertziien. Diase kinnen Sie jederzet widerruien. In der
&PA ward prowio liert. wer wann auf welche hrer Daten
zugegrifien hat.

Wer kann Ihre Daten sehen?

Ausschliclich de zugrifsberschtigien Arzte oder Apothe-
&1, densn Sie sine entsprachends Erlaubnis ensilt haben,
nnen [hre Daen sehen. Weder der Anbeetar [Ihre Kran-
@niasse) noch der Betreiber (der M-Dienstisister) haben
Zugriff auf die Inhalts Ihrer PR,

Wer bestimmt, was gespeichert und
geldscht wird?

Sie bestimmen, was gespeichert oder geloscht wird Se
Cnnen samtiiche Akbwitasen in der Akte, wie das Hoch-
aden, Speichem, Herunteriaden oder Loschen von Doku-
menten saldsstandig Wber Ihr Smarphone durchiihrsn
oder bespiclsweise auch Ihve Arztin oder Ihren Arzt be-
rechtigen, die gawunschien Daten in de oPA anzustelen

l\“

Werden die Aktivitaten in der Akte
protokolliert?

Ja Samtiche Aktivitatan in [hrer o P4 warden protokolliert
und Snren von [hnen 2b der Aktiwtdt dras Jatre leng sin-
gesehan werdaen.

Wo stehen die Server?

Die Semver stehen in Deutschiand und unterdiegen den
europaschen Datenschurzbastimmungen

Konnen Sie lhre ePA Idschen?

Ja. Sowohi erzeine Datan als auch die komplette aPA
kinnen Sie jederzet Bschen.

| Wer uberpruft denn, ob das eingehalten wird?

Die P4 wird suf Bas's konkratar und nachprifbarer Vor-
gaben umgesetzt Diese Vorgeben wurden von der gematk
GmbH im gesetziichen Auftrag spezifinert und in Zusam-
menarbest mit den Spizenorganisstionan des dautschen
Gesundheitswesans sbgestimmt. Bavor ein Arbister aine
Alce anbweten darf muss sin umfan greicher Zenfizierungs-
prozess durchiauien werden. Erst nach erfolgraschem Ab-
schiuss der Begutachtung darf die Akte angebotan werden.
Das s1kan eanmaliger Vorgang, sondem er muss bei jader
sicherhets rélevantan Varanderung wisdsrholt wenden

AT W T

Meine
elektronische
Patienten-

akte -

-

LOGO

Druckers Enmext, Ot PICTE S8 ZeChen saer QRachiecines- -
SpEITIACTEN WEUNg D R oder 2u laschen.
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gematik begleitet die Einfuhrung der ePA weiter

2 3| -

O =
) FAQ Fur Flyer-Templates fir S?/C(iillal\gggia
Arztinnen und Arzte weitere Zielgruppen

¢

o = fefl

Grafiken und
Werbebotschaften

Erklargrafiken Weitere
zur EinfUhrung Erklarfilme
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Wir benotigen Ihre Unterstutzung

All diese Informationen, die Sie nun von uns erhalten haben, brauchen auch die Arztinnen, Arzte und alle Leistungserbringer.
Verwenden Sie gern die prasentierten Templates und Bausteine in IThrer Kommunikation.
Die Materialien kbnnen ganz einfach heruntergeladen und angepasst werden. Im Nachgang erhalten Sie hierzu eine E-Mail zum

Downloadbereich, in dem alles zur Verfiigung steht.

Unbedingt weitersagen!
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— gematik

Auf guten Austausch & Zusammenarbeit!
Kontakt
gematik GmbH

Dr. med. Markus Leyck Dieken
Geschaftsfuhrer

FriedrichstraBe 136 /
10117 Berlin

T +49 30 40041 - 226
markus.leyck.dieken@gematik.de

www.gematik.de
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Disclaimer & Quellen

Das enthaltene Bildmaterial ist urheberrechtlich geschutzt. Diese Unterlage dient der
Information des Empfangers. Eine Nutzung dieser Unterlage inklusive des Bildmaterials
zu anderen Zwecken ist daher nicht gestattet.

gematik 01.12.2020 ePA | Bundesministerium fiir Gesundheit | éffentlich

22



