SELBSTHILFE

Fake News- Kurzinformation

Was sind Fake News?

Ursprunglich wurden unter Fake News nur Meldungen verstanden, die im
Gewand von ,echten” Nachrichten Unwahrheiten verbreiteten. Inzwischen
werden alle Ligen und Falschmeldungen in den Medien als Fake News
angesehen.

Warum werden Fake News verbreitet?

Es gibt mehrere Grunde, warum Fake News entstehen:

+ Es kann sich um gezielte Falschinformationen handeln, die aus wirt-
schaftlichen Interessen (Verkauf eines Produktes) oder aus politischen
Grunden zur Verunsicherung der Bevolkerung (z.B. von russischen
Bots' oder Trollfarmen?) gestreut werden.

+ Ziel kann auch die Verachtlichmachen der Wissenschaft oder der
Mainstream Medien sein

1 Social Bots sind automatisierte Programme in sozialen Netzwerken, die wie Menschen mit
anderen Nutzer:innen interagieren. Im Wesentlichen handelt es sich dabei um Fakeprofile, die
menschliches Verhalten nachahmen und selbstandig liken, kommentieren oder Posts absetzen,
zit. nach Saferinternet: https://www.saferinternet.at/was-ist-ein-social-bot, abgerufen am
15.12.20024

2 Trollfarmen: Troll-Armee (auch Putinbots, Trollfabrik oder Web-Brigaden; russisch kpemne60oTbl
Kremleboty ,Kreml-Bots") bezeichnet eine verdeckte Organisation in Russland, die im Auftrag
des Staates die 6ffentliche Meinung im Internet manipuliert. Mithilfe von Sockenpuppen - fin-
gierten Identitaten - beeinflussen Angestellte gezielt die 6ffentliche Stimmung in Online-Foren
und den Kommentarbereichen von Nachrichten-Seiten im Sinne der russischen Regierung.
Wikipedia mit weiteren Nachweisen zu fingierten Seiten von Spiegel, Tagesspiegel, FAZ etc.:
https://de.wikipedia.org/wiki/Troll-Armee
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https://www.saferinternet.at/was-ist-ein-social-bot
https://de.wikipedia.org/wiki/Russische_Sprache
https://de.wikipedia.org/wiki/Troll-Armee

* Auch Mobbing gegen Personen kann durch Fake News gefordert
werden

» Schliel3lich konnen Fake News auch entstehen, weil Menschen ein
komplett anderes Konzept von Wissenschaft, wissenschaftlichen
Grundsatzen und dem Funktionieren der Gesellschaft haben
(z.B. Flat Earther)

Wie kann man Fake News in der konkreten Situation
in den sozialen Medien oder einem verbandseigenen
Forum begegnen ?

Es gibt keine allgemeingultige Regel, die immer Erfolg verspricht; es haben
sich aber folgende Mal3gaben bewahrt:

1. Evtl. einmalige sachliche, kurze Richtigstellung des Sachverhaltes und
des wissenschaftlichen Standes

2. Ggf. Léschung des Beitrages im eigenen Forum

3. Sich nicht auf Idangere Diskussionen einlassen, da sie dadurch noch
mehr Aufmerksamkeit erhalten (,dont feed the trolls")

Wie kann man der Verbreitung von Fake News im
Verband langerfristig begegnen?

Um im Verband sicherzustellen, dass Fake News fruhzeitig erkannt werden,
gleichzeitig die Informationsbedurfnisse der Mitglieder selbst bedient
werden kénnen und so kein Bedarf an Fake News besteht, haben sich
folgende MalRgaben zur Erstellung von bedarfsgerechten und seriésen
Informationen bewahrt:

1. Awareness schaffen fUr das Vorhandensein von Fake News
2. Keine reilRerische Sprache bei der Informationsvermittlung

3. Uberpriifung der Quellen und der Seriositat der Meldung

3 Hierzu gibt es auch noch eine ausfuhrlichere Information der BAG SELBSTHILFE, die verschiede-
ne Strategien der Verbande zu diesem Thema darstellt. Diese ist unter dem Stichwort Arbeitshil-
fe Gesundheitskompetenz Fake News abzurufen.
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. Bildung und Aufklarung der Mitgliedschaft, Verbreitung von wissen-
schaftlich fundierten Informationen

. Verbreitung von wissenschaftlich fundierten Informationen nach Erhe-
bung des Informationsbedarfs der Mitglieder

. Kontinuierliche frihzeitige Recherche nach neuen Entwicklungen unter
Sichtung der Studiendesigns vs. Information erst nach Zulassung

. Kontinuierliche Information der Mitglieder/Betroffenen und Vermittlung
von Ansprechpartner*innen
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